
 

  
Contexto comunicativo 

 
Conteúdo 

Remetente:  

 
 
Papel social do remetente:  

 
 
Interlocutor ou 
destinatário:  

 
 

  
Papel social do interlocutor:  

 
  
Objetivo da solicitação: 

 

Problema a ser apontado:  

 
  
Responsáveis por resolver os 
problemas: 

 
  
  
Solicitação feita para reparar o 
problema: 

 
  
Finalidade da solicitação: 

 

 
 


