
Texto 1 

● É comum nomear os serviços oferecidos pelo Estado de “serviços                   
gratuitos”. Por que o autor do texto propõe aos órgãos públicos                     
substituir o termo “gratuito”? 
  
O autor da petição propõe essa nova categorização para conscientizar a                     
população que os serviços oferecidos pelo sistema público não são                   
gratuitos, mas sim pagos pelos impostos do contribuinte.  
 

● Qual diferença do emprego dos dois termos? 
 
O termo “gratuito”, segundo o autor, faz as pessoas pensarem que não                       
pagam pelo serviço que recebem, já o termo “custo público” expressa a                       
ideia de que os serviços são pagos pelo contribuinte, pois a palavra                       
“custo” indica a ideia de investimento. 
 


