
Questionário para os alunos

Avaliação do transporte escolar

 Informe a rota e o turno em que você utliza o transporte. ________________
______________________________________________________

A condução passa no horário combinado?
( ) sempre
( ) frequentemente
( ) às vezes
( ) raramente
( ) nunca

O condutor se explica quando ocorrem atrasos?
( ) sempre
( ) frequentemente
( ) às vezes
( ) raramente
( ) nunca

Você e os outros colegas são tratados com cordialidade?
( ) sempre
( ) frequentemente
( ) às vezes
( ) raramente
( ) nunca

O condutor observa se você e os colegas estão usando corretamente 
o cinto (ou os equipamentos de segurança obrigatórios, no caso de 
transporte fluvial)?
( ) sempre
( ) frequentemente
( ) às vezes
( ) raramente
( ) nunca



O veículo trafega em uma velocidade rápida demais ou faz manobras 
irregulares (ex: desrespeitar os sinais de trânsito)?
( ) sempre
( ) frequentemente
( ) às vezes
( ) raramente
( ) nunca

Escreva suas sugestões, elogios ou reclamações sobre o serviço. ______
_________________________________________________________________
___________________________________________________________

Consultoria: Roméa Almeida Ribeiro, mestre em Educação pela Universidade de 
Brasília (UnB), e Maura Barbosa, consultora de GESTÃO ESCOLAR


